
v 오즈뷰어 설치 후에도 설치 문구 나오는 경우

1. www.rnd.or.kr 홈페이지에서 오즈뷰어 프로그램 다운로드 클릭 후 다른이
름으로 저장

  크롬인 경우 설치파일 클릭X

2. 제어판 실행 -> 프로그램 제거 -> OZWebLauncher 제거

3. 내PC -> C드라이브 -> Program Files(x86) -> FORCS폴더 제거

4. 컴퓨터 재부팅

5. 재부팅 후 다른이름으로 저장한   
   Setup_OZWebLauncher_1026.exe 파일 아이콘 마우스 오른쪽 클릭 후   
   관리자 권한으로 실행



6. 인터넷 익스플로어 오른쪽 마우스 클릭 후 관리자권한으로 실행

7. www.rnd.or.kr 홈페이지 로그인 후 출력 할 파일 확인

v 보호기능 수행 오류

1. 로그인 화면에서 위변조 프로그램 다운로드

2. 작업관리자 > 서비스 탭 이동하여 하단 서비스 열기 클릭

3.Imgae SAFER 5.0 Service 더블 클릭 후
시작유형: '사용 안함' → '자동'으로 변경


